
Digitale Betreuung für Menschen auf 
dem Weg zur Schrift

Workshop bei Fachtag der LZG am 21.4.2021

GrubiNetz - Kompetenznetzwerk 

Grundbildung und Alphabetisierung 

Rheinland-Pfalz



• Lernangebote transparent machen, dafür alle relevanten Partner ins Netzwerk 
einbinden, Lernende in Angebote vermitteln

• (Online-) Sensibilisierungen, z.B. für Mitarbeiter*innen in Verwaltungen, 
Jobcentern und anderen Institutionen wie Beratungsstellen, 
Verbraucherzentrale, o.ä.

• Fortbildungen, z.B. für Kursleitende, Workshops zu Grundbildungs-Themen, 
z.B. Gesundheit, Ernährung, finanzielle Grundbildung, Verbraucherfragen

• Anlaufstellen für alle Fragen der Grundbildung und Alphabetisierung

• Vermittlung und Beratung zu Lernangeboten

• Eigenes Lernangebot „Lerncafé“

• Öffentlichkeitsarbeit

Netzwerke für die Grundbildung



Förderer

EUROPÄISCHE UNION

Europäischer Sozialfonds

Arbeit und Leben Rheinland-Pfalz gGmbH

Evangelische Landesarbeitsgemeinschaft für 
Erwachsenenbildung in Rheinland-Pfalz e.V.

Katholische Erwachsenenbildung Rheinland-Pfalz 
Landesarbeitsgemeinschaft e.V.

Landesarbeitsgemeinschaft anderes lernen e.V.

Verband der Volkshochschulen von Rheinland-Pfalz e.V.

Projektpartner



Zahlen und Fakten

zum Thema

LEO-Grundbildungsstudie











Mögliche Ursachen von Lese- und Schreibschwierigkeiten

familiär
z.B. instabile 

Familienverhältnisse, 
keine Lese- und 
Schreibvorbilder

Ursachenkomplexe

kulturell
z.B. Schwierigkeiten mit 

der Zweitsprache, 
soziale Stigmatisierung

schulisch
z.B. fehlende Förderung, 

fehlende Erfolgserlebnisse,  
unregelmäßiger 

Schulbesuch

persönlich, gesundheit-
lich, situativ

z.B. Lernschwierigkeiten, 
geringes Selbstvertrauen, 

Vermeidung



Lernangebote 
Selbstlernmöglichkeiten

Kurse bei verschiedenen Weiterbildungsträgern

Lerncafés: offenes Lernangebot mit 
niedrigschwelligem Einstieg 

Lernplattformen, z.B. vhs-Lernportal

Informationen zu Lernangeboten über 
GrubiNetz



Dort lernen, wo es Spaß macht:

Lerncafés GrubiNetz
• Niedrigschwelliges Lernangebot für Menschen, die (noch) nicht durch 

das konventionelle Kursangebot erreicht werden.

• Lernerfahrungen ermöglichen

• ohne Druck

• ohne vorgegebenen Lehrplan

• ohne Bedingungen

• Beratung zu verschiedenen Lernmöglichkeiten anbieten.

• Gelegenheit, unkompliziert (Lern-)anliegen zu klären.

• offen für alle Menschen, kostenlos, ohne Anmeldung



Lerncafé GrubiNetz
Lerncafé Mehrgenerationenhaus

Lerncafé in Präsenz

Regelmäßiges wöchentliches Angebot; Dauer: 3 Unterrichtseinheiten

Lerncafé auf Distanz :   Telefonisches, postalisches und digitales Lernen

•Telefonische Betreuung der Lernenden, Lesen am Telefon

•Postalische Zusendung von individualisierten Lernmappen

•Postalische oder digitale Rücksendung von Texten oder Übungsblättern zur 
Korrektur an die Lerncafé-Leitung
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Individuelle Lernmappen

Aktuelles 

Artikel aus der Klar & Deutlich, Leicht 
lesbare Zeitung, Monatsausgabe und 
Klar & Deutlich aktuell – Die einfache 
Wochenzeitung, Spaß am Lesen Verlag

Informationen zu Corona in Leichter 
Sprache 

Apoll-Zeitung im vhs-Lernportal

Internetseite nachrichtenleicht.de
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Individuelle Lernmappen

Lernstandsbezogene Unterlagen  

Arbeitsblätter aus Rahmencurricula Lesen, 
Schreiben, Rechnen Alpha-level 1-4,  DVV

Lernwerkstatt Lesen und Schreiben für 
Erwachsene, Teil 1 und Teil 2                       
KAROLA e.V. Hamburg

Berufsbezogene Materialien

ABC Lernwerkstatt Küche                                          
ABC Lernwerk Reinigung                                       
ABC Lernwerkstatt Garten,  Oldenburger abc
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ABC-Lernwerkstatt, Online-Plattform für berufliche Alphabetisierung und Grundbildung, vhs Oldenburg



Individuelle Lernmappen

Materialien zur finanziellen Grundbildung 

CurVE II , Finanzielle Grundbildung , 
Deutsches Institut für Erwachsenenbildung, 
DIE, Bonn

Das kleine ABC in leichter Sprache:                                                       
Banken, Geld-Anlage, Versicherungen; Bafin

Mein Haushaltsbuch, Verbraucherzentrale 
Rheinland-Pfalz

15



Online Lerncafé GrubiNetz
Online Lerncafé Mehrgenerationenhaus

vhs-Lernportal des DVV 

• Zeitgleiches online Lernen der Lerncafé Teilnehmenden 

• Gemeinsames Lernen, auch mit den neuen Funktionen des vhs-Lernportals:

 Chat, gemeinsames Kommunizieren 
 Pinnwand mit Kommentarfunktion
 Dateiablage zum Hoch- und Herunterladen von Arbeitsmaterialien 

• Die Lerncafé Leitung begleitet als online-Tutor (Übungszuweisung/Korrektur)
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Online-Lerncafé GrubiNetz
Online-Lerncafé Mehrgenerationenhaus

Online Lerncafé - Interaktion im virtuellen Raum

• Zusätzliche visuelle und akustische Zusammenschaltung (Konferenztool Zoom)

• Gemeinsamer Chat 

• Bildimpulse, Fotos und Video  - Aktivierung und Schreibanlass

• Digitale Kollaboration – Tafel (White-board), Pinnwand (Padlet), Miroboard

• Gemeinsame online-Bearbeitung von Übungsblättern                                                                             
z. B. aus dem DVV RC oder  BZfE Buchstäblich fit

• Digitale Lernkartensets  (Quizlet)               
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Thema Ernährung und Bewegung im Lerncafé

Health Literacy

•Alltagsnahe Themen: Ernährung, Speisekarte im Restaurant,  Einkauf, 
Kassenbon, Lebensmittelzubereitung und Sport

•Die Verknüpfung mit Lese- und Schreibanlässen auf alpha-level 1-4 führt zur 
Verbesserung der Schriftsprache

•Gesundheitsförderung durch Information über Ernährung und Bewegung 

•Information zu Krankheiten in einfacher Sprache 

• Beispiel : Materialien „Buchstäblich fit“ des Bundeszentrums für Ernährung
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Besser lesen und schreiben mit den Themen Ernährung 
und Bewegung „Buchstäblich fit“ 

19QUELLE : BUCHSTÄBLICH FIT, BZFE



Thema Gesundheit online im vhs-Lernportal, DVV    - Infofilm-
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INFOFILM ZUM KURS "GESUNDHEIT" /VHS-LERNPORTAL, EIN PROJEKT DES DEUTSCHEN 
VOLKSHOCHSCHULVERBANDS E.V.



Thema Gesundheit online im vhs-Lernportal des DVV   

•Neues digitales Angebot                               
im vhs-Lernportal, DVV

•Offener Kurs „Gesunde Ernährung“

•Themen: z.B.: Einkaufen, 
Vorratshaltung, Kochen, 
Küchenhygiene   
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Abbildung: VHS-Lernportal, ein Projekt des Deutschen Volkshochschulverbands e.V.



Online  - Lerncafé Spezial

•Gemeinsame Teilnahme mit den 
Lerncafés an den kostenlosen online 
Angeboten der Landeszentrale für 
Gesundheitsförderung 

•Thema Ernährung

•Thema Entspannung 

•Offenes Gesundheits-Café online
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Hindernisse zur Teilnahme Alphabetisierungsangeboten in Präsenz

Angst und Scham Teilnahme erfordert Überwindung 

Weite Wege zum Angebot

Öffentlichen Verkehrsmittel Angebot von Bus- und Bahnverbindungen schlecht

Beeinträchtige Menschen Strecke bis und vom Bahnhof kaum überwindbar

Kosten Ticketkosten für öffentliche Verkehrsmittel hoch

Termin Termin Präsenz-Angebot passt nicht
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Chance mit digitalen Angeboten

•Voraussetzungen für digitale Lernangebote

•Computer oder Smartphone  und Internetzugang 

• Einweisung der Teilnehmenden in die Technik

•Digitale Grundbildung 
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